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METODOLOGIE(2)

» Evaluarea programelor de studii de catre absolventi s-a desfasurat in perioada

21.09.-20.10.2020.

» Departamentul de Asigurare a Calitatii a contactat absolventii folosind adresele
de email primite de la Secretariatele Decanatelor; in perioada destinata

evaluarii, au fost trimise in total 4 emailuri catre absolventi (anuntul initial +

reamintire).

» Chestionarul a putut fi completat online — GoogleForms, in limba romana,

engleza, respectiv francezg, in functie de linia la care a fost absolvit programul
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METODOLOGIE(2)

» Evaluarea programelor de studii de catre absolventi a avut ca obiectiv masurarea

gradului de satisfactie a absolventilor fata de calitatea activitatii academice si a

servicilor de care au beneficiat pe parcusul programului de studii.

» Investigarea calitdtii a cuprins urmatoarele dimensiuni:

1.
2.
3.
4.
5.

Calitatea activitatii didactice

Dezvoltarea personala si profesionala

Facilitatile studentesti

Participarea studentilor (dimensiune nou introdusa in Evaluarea din acest an universitar)

Programul de studiu (aprecieri generale)

» Chestionarul a inclus si o sectiune de intrebari socio-demografice (nou introdusa)
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SITUATIA NUMARULUI DE CHESTIONARE COMPLETATE

Numar Numar de absolventi Numar chestionare Rata de participare
Programul de studii adrese cu adrese de email completate si (% chestionare completate
absolventi valide validate din nr. adrese valide)

Medicina dentara 101 99 43 43,43%
Tehnica dentara © 49 43 23 54,48%
Medicina dentara eng 36 31 11 35,48%
Medicina dentara fr 46 43 11 25,58%
Farmacie 140 139 48 34,53%
Nutritie si dietetica © 45 Ll 22 50%
Farmacie fr 63 60 9 15%
TOTAL PROGRAME DE LICENTA 1263 1206 413 34,24%

Numarul de chestionare completate asigura reprezentativitatea raspunsurilor pe Universitate,
la un nivel de incredere de 95%, cu o marja de eroare de 3,91% 4




E * Prezentarea de fata cuprinde
> | distributiile de frecventa pe
fiecare indicator din
dimensiunile avute in vedere in

Eva|uarea i cursul evaluarii, la nivelul tuturor
} absolventilor de programe de
programelor de licent

studii - licenta * Totodatd, sunt prezentate

cele mairidicate, respectiv

cele mai scazute medii pentru
indicatorii inclusi in dimensiunile
calitatii
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. CALITATEA ACTIVITATII DIDACTICE

* Evaluarea a surprins calitatea activitatii didactice prin urmatoarele
sub-dimensiuni:
1. Activitatea de predare (6 variabile, 2 nou introduse)
2. Sistemul de evaluare si feedback (6 variabile)
3. Relatia cadru didactic - studenti/ -te (7 variabile, 2 nou introduse)

4. Resursele didactice (4 variabile, 1 nou introdusa)
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. CALITATEA ACTIVITATII DIDACTICE:

Activitatea de predare

* 6variabile - satisfactia fata de...
1. Predarea pe intelesul studentilor
2. Predarea a facut materia interesanta
3. Predarea a stimulat implicarea activa a studentilor
4. Predarea a cuprins informatii de calitate la cursuri
5. Predarea a cuprins informatii de calitate la LP-uri/ stagii clinice

6. Predareaafost de calitate in modul de lucru online (sem. II, anul universitar 2019-2020)
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.11 ACTIVITATEA DE PREDARE - 1.1 Apraciati pe oscala dela1la giin cara1-in
foarte mica masura, iar g - in foarte mare masura)in ca masura

| I | | _
I S
N s asw e
Lig. Cadizk didactice av stimulat :
implicarea studentilsr n predas? 9.4%

L. &tifost mubumitds de calitatea
informatiei lacusurnz

N=413

|
Lia. Cadimk didactics av soplicat pe
intzks ulstudentilors

iz, Cadieke didactice an facut
materia inteEsantar

Lag. 2tifost multumitia: de calitatea
informatiei la LPuristagii clinicer

las. atifost mubumitdr de calitatea
activitatii onliner

a za 40 G0 da 100

minfoarta micamasurd-1  minmicdmasurd- 2 mSuficient-3  mlnmars masurd- 4 Infoarts maramasurad- g
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. CALITATEA ACTIVITATII DIDACTICE:

Sistemul de evaluare si feedback

e 6 variabile:

N

o VR W

Informarea prealabila asupra criteriilor de notare folosite in evaluare
Reflectarea nivelului competentelor dobandite in notele obtinute
Solicitarea de a realiza corelatii teorie-practica la examinari
Obiectivitatea evaluarii

Oferirea de feedback privind progresele inregistrate

Multumirea fata de sistemul de evaluare aplicat in Universitate
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12 SISTEMULDE EVALUARE SIFEEDBACK - 1.2, Apreciati pe oscaladelaila g
{in care 1 - in foarte mica masura, iar g - in foarte mare masura)
in ce masura pe parcursul anilor de studiu:

N=413

Lia 2tifostinformatds privind <riterike de
notame?

laz. Motek abtinute au eflectat nivell
competentelor dobandites

L1z Cerintel scaminarikr av solicitat
cozlatii te re- practicar

l.1.5. Evaluar=a sinotama an fostobiective,
bazate pe performanta”

Lig. vis-aocfert feedback privind
progEsaek dvs e

L1, In general, ati fost mu o mika: da
sEtemulde evalvare din Un s itatar

a 2a 40 aa Ba 100

minfoarte micamasura-1  miln micdmasura- z m Suficiant -2 mInmars masura- 4 Infoarte mara masura- g
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. CALITATEA ACTIVITATII DIDACTICE:

Relatia cadru didactic - student

7 variabile:
1. Oferirea de ajutor suplimentar, din partea cadrelor didactice, cand a fost solicitat
2. Denotat corectitudine in relatiile cu studentii

Implicarea studentilor in alte activitati academice

Oferirea de sprijin Tn conceperea si redactarea lucrarii de licenta

Incurajarea si sprijinirea studentilor pentru a obtine cele mai bune rezultate

o Vs W

Crearea de contexte de invatare in echipa (cursuri)

7. Crearea de contexte de invatare in echipa (LP-uri/ stagii)
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.2, RELATIA CADRU DIDACTIC - STUDERT - 1.3, Apreciati pe o scaladelailag
{in care1 - in foarte mica masura, iar g - in foarte mare masuraj
in ce masura cadrele did actice:

N=413

l.z.2. Au ofertajutor
suplimeantar cand la-ati o
solicitat?

l.a.z. Audat dovada da
coractitudinain relatiila cu
studantii?

lz.o. Ao implicet stud antii in
activitdti axtracuriculara
{carcatara, carouri, cangre sy

l.2.4. A0 ofarit sprijin la
concaparaasi readactaraa
lucrarii dalicenta?

l.a.g. Auincurajat studantii sa
obtind cale mai buna rezulate?

l.z.6. Au craeat contexta da
Tnvitara in adhipd (cursurii?

lLz.7. Au crest contaxts da
Invatara in adhipa (ILPY stagii?

nmMicamasura- = m Suficient - 2 ®in mara masura- 4 In foartea mare masura- g

Hn foarta micamasura -4 |
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. CALITATEA ACTIVITATII DIDACTICE:

Resursele didactice

* 4 variabile - multumirea fata de...:
1. Materialele didactice utilizate la cursuri si lucrari practice
2. Dotarea laboratoarelor pentru LP-uri/ stagii
3. Bibliografia recomandata

4. Functionalitatea platformei MS Teams
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N=413

l.g.1. Matarialala didactica utilizata

l.g.z. Dotarzalaboratoaralor pentm
dasfasurareaLP-urilon stagiilor?

l.4.2. Bibliografia recomandatapea
parcursul anilar da studiu?

l.4.4. Fundionaraa plaformeai M5
Taamspusaladispozitiada 1 4

l.1.4. RESURSELE DIDACTICE- 2. Apreciatipe o scaladelallag(in care1-in
foarte micamasura, iar g - in foarte mare masura)
in ce maswra ati fost multumit de:

| | |
15'_?“

N

11 6%

inpradara?

L. W
| ! I

o 20 40 Qa0 o 100

Lniversitate?

Blnfoarte micamasura- B n micdmasura- z B Suficient -3 ®lin mare masura - 4 Infoarte mare masura- g
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Il. DEZVOLTAREA PERSONALA S|

PROFESIONALA

Evaluarea a urmarit ca absolventii sa aprecieze in masura in care programul urmat

la contribuit la formarea/ dezvoltarea urmatoarelor abilitati si competente:

1.

o Vs W

Cunoasterea domeniului studiat

Capacitatea de argumentare persuasiva

Gandirea analitica

Capacitatea de alucrain echipa

Capacitatea de transpunere in practica a cunostintelor dobandite

Abilitatea de a comunica cu pacienti diversi
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II.1. DEZVOLTAREA PERSOMNALZ =l PROFESIOMALE - 111 Apraciati pe o scala

delaila g (in care 1 -in foarte mica masura, iar 5 - in foarte mara masura), ), in ce

masura considerati ¢a programul d e studiu urmat a contribuit la formarea/
dezvoltareaurmat

N=413

Il.r.2. Bunacunoastara a domeaniului
da spacialitata?

Il.a.z2. Capacitatea de a argumanta
convingator?

Il.a.2. Gandirea analitica?

Il.1.4. Capacitataadealucrain
achipa?

Il.a.5. Capacitateade atranspunsa In
practica cunostintale diban dite?

Il.a.4. Abilitatea deinteractiona si
comunica aficiant cu pacianti divearg?

0 20 40 Qo G0 L0

minfoarte michmasura-a min micdmasura- z m Suficient - 3 win mare masura - 4 Infoarte marea masura- g
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Il. DEZVOLTAREA PERSONALA S|

PROFESIONALA

Programul de studii absolvit v-a oferit cunostintele necesare

pentru a deveni un bun specialistin doemeniu:

49
35.8%

N=413
i Media: 3,38

16.5%%
13.6%

m/nfoarte micd masura = lnmicd masura Suficient Inmare masura  ®infoarte mare masura
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Sectiunea a avut ca scop masurarea gradului de satisfactie fata de o serie de
facilitati oferite studentilor pe parcursul anilor de studiu:

1. Serviciile bibliotecii

2. Accesul la bazele de date abonate

3. Serviciile cantinei/ Restaurantului

4. Procedura de distribuire a locurilor in caminele UMF

5. Conditiile de cazare si facilitatile din cdamine

6. Numarul burselor oferite de Universitate

7. Competitia interna de granturi pentru cercetare destinate studentilor
8. Serviciile de consiliere si orientare in cariera

9. Numarul programelor de mobilitate

10. Criteriile de selectie pentru mobilitati studentesti

11. Serviciile secretariatului Facultatii
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.1 Apreciati pe oscaldadala1la 5 {unde 1 -in foarte mica masura, iarg -in
foarte mare masura), in ce masura atifost multumit{a) dea:

1.2, Sarviciile oferita da bibliotaca

N=378
Lnivarsitatiiz =
.1z Bazeladaedate abonate ale N=341
bibliotadi®
2.2, Sarviciile oferite da cantina N=345
Universitatiiz?
Il.1.4. Procedura de distribuire a locurilar N=272
da cazara In cadmineala Lnivarsitatii?
1.5 Conditiile de cazars si facilitatila din N=248
camintala Univarsitatii?
HLa. & Mumaml bursalor afarita da N=248
Univarsitata? =34
.17, Compatitiada granturn intarna da N=2
carcatars paentru studsenti? =257
1.8, Sarviciile de consiliare si orientarain
cariara? N=323
Hl.x.a. Mumanl program=lor de mobilitate N=10
ofarite studantilor de cdtra Univarsitata? =309
Il.1.aa. Criterile de saledizin cadrul N=
programalordamobiltate pentru stud anti? =299
111, Serviciile sacretariatului Facu batii? N=396

Diferenta pana la N=413
. . . 1 reprezinta raspunsuri
minfoarte mich masura- 1 mln micd masura- = wSuficient -2, winmare masura- 4 In foarte mara masura- g ,Nu e cazul”

" w .
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IV. PARTICIPAREA STUDENTEASCA

Evaluarea programelor de studii din acest an universitar a cuprins o
sectiune noua care vizeaza perceptiile absolventilor cu privire la
participarea studentilor in cadrul Universitatii, utilizand urmatoarele 4

variabile:

1. Existenta unor ocazii adecvate pentru a evalua si a oferi feedback la activitatea
didactica

2. Importanta acordata de cadrele didactice opiniilor studentilor

3. Cunoasterea, de catre studenti, a masurilor luate in urma feedbackului dat de ei

4. Reprezentarea eficienta a studentilor de catre organizatiile din Universitate
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V.1 PARTICIPAREA STUDEMTEASCE - V.1 Apreciatipe oscalddelailas
{unde1-totaldezacord, iar - acord total)
in ca masura sunteti de acord cu urmatoarele afirmatii:

| | | |
7.5%

IV z. Opiniile studentilordaspre
activitataa didacticd conteaza pantiy 11 434
cadrala didactica

a 20 40 a0 a0 100

N=413

V.11, Am avut ocazii adacvatadaa
avalua activitatea didactic.

IV .12, Studentii cunosc masurila
luata in urmafaasdbackuluidat d= si.

IV.1.4. Organizatiile studentasti din
LILIF Cluj reprazinta intarasala
studantilorin mod sficiant.

B Total dezacord -2 | Dezacord partial - 2 B Mici acord, nicidezacard - 3, mAcord partial - 4 Acord Total - g
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V. PROGRAMUL DE STUDII

Pe langa identificarea programului de studii absolvit de catre respondenti, aceasta

sectiune a cuprins urmatorii patru indicatori referitori la programul de studii in

integralitatea sa, respondentii manifestandu-si acordul/ dezacorudl fata de ele:

1.

2.

Prestigiul programului
Faptul ca programul este solicitant

Orientarea programului spre dobandirea competentelor necesare in formarea

profesionald

Calitatea programului.
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Programul de studii absolvit

B Azistents medicald generald

BmBalneo ﬁ“zicuk inetoterapie si recuperare
medicala

mhedicing (ramand)

mhedicing (englezd)

EMedicing (francezd)

BRadiologie siimagigicimedicald

mhledicing dentard (romand)

mh edicing dentard (englezd)

mhedicing dentard (francezsd)

BTehnicd dentard

mF armacie (romana)

OF armacie (francezd)

oMutritie i distetic

N=513
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V.2 Peoscaladelailacg (unde 1- totaldezacord, iar g - acord total),
axprimati-va acordul cu privire la urmatoarele
afirmatiireferitoare la programul de studiv urmat:

N=413

.z, Este un program de acadamic
prastigios.

W.z.z2 Estea unprogram da EI:I.JvdiI.J2
solicitant.

.z, BEste un program orientat spra
dobandiraa compatantalor necasara
informaraa profasional.

“.2.4. Esta un program de studiu da
calitata.

Q 20 40 a0 o 100

B [Dezacord total - 1 B [ezacord partial - = B Pici acord, nicidazacord - 3 B Acard partial - 4 Acord Total - g

Universitatea de Medicina si Farmacie ,lulivu Hatieganu” Cluj-Napoca 24



Intentii dupa absolvire

40.00%
30.00%

20.00%

N=413 10.00%

a.o0’

32.90%

Procente - intentii dupd absolvire

m Continua studii la URF Cluj - mastarat

sau doctorat LA

= Continua studii la altd univarsitate din 170%
RO

0 Sustine examen Pazidentiat J2.00%

Continua studii/ Razidentiat in it

straindtata el

= Angajare in domeniv - sistamul public 15.70%

m Angajara in domeaniu - privat 10, 4005

® Angajare in afara domenivlui 0705

Initiaza activitate privata L aals

Indeacis 7RO

= ZREF! 0.70%
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VI. SOCIO-DEMOGRAFICE

30

o

40

20

Genul
7247
1 Feminin
1 Ivlasculin
24.7% Mu réspund
2.0%

Ga

40

20

Statul de provenienta al respondentilor

FRomania,
73.8%

Franc}t.ﬁa, Germania,
9-9

8.5% lsrael, . Altele,
ik Italia, Grecia, 3.6% Mu r@spund,

1.5% 7 5%
L . — 7 N °*
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