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CAPITOLUL 1. DISPOZITII GENERALE

Art. 1
Prezentul regulament stabileste modul de organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii (CEAC) in UMF ,,Iuliu Hatieganu” Cluj-Napoca.

Art. 2

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii elaboreaza strategii, regulamente si propuneri de
masuri privind procesul de asigurare si evaluare a calitatii si urmareste implementarea strategiilor
si politicilor de asigurare a calitatii, in acord cu viziunea, misiunea si politica Universitatii si in
concordanta cu dinamica nationald, europeana si internationald in domeniu.

Art. 3

Documentele care stau la baza organizarii si functionarii Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii sunt prevederi nationale si internationale cu privire la Invatamantul Superior si asigurarea
calitatii in Invatamantul Superior.

Art. 4
Documente de referinta:

(1) Documente nationale:
a) Legea Educatie Nationale nr. 1/ 2011, cu completarile si modifcarile ulterioare;

b) O.U.G. nr.75/ 2005 privind asigurarea calitatii educatiei;

c) Legea nr. 87/ 2006 pentru aprobarea O.U.G. nr.75/ 2005 privind asigurarea calitatii educatiei;

d) HG 915/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/ 2006 pentru
aprobarea Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a standardelor de referinta si a
listei indicatorilor de performanti a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatimantul
Superior;

e) Metodologiile si ghidurile de evaluare externa a calitatii (ARACIS) programelor de studii
universitare de licentd, a domeniilor de studii universitare de masterat, a studiilor doctorale si
cele privitoare la evaluarea instututionala;

f) Ordinul nr. 3475/ 2017 pentru aprobarea Metodologiei de inscriere §i inregistrare a
calificarilor din invatimantul superior in Registrul National al Calificarilor din Invatimantul
Superior (RNCIS), cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Documente interne:
a) Carta Universitatii de Medicina si Farmacie ,,Iuliu Hatieganu™;
b) Hotararea nr.1/ 2004 a Senatului Universitatii de Infiintare a Prorectoratului de Evaluare
Academica si Integrare Europeand;
c¢) Hotararea Senatului Universitatii nr.10/30.11.2006 privind componenta Comisiei pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii;
d) Hotararile Senatului privind validarea membrilor Comisiei de Asigurarea si Evaluarea
Calitatii la nivel de Universitate.
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(3) Documente europene:

— Documente programatice privind Procesul Bologna si Spatiul European al invatdmantului
Superior (Declaratia de la Sorbona, 25 mai 1998; Declaratia de la Bologna, 19 mai 1999;
Comunicatul de la Praga, 19 mai 2001; Comunicatul de la Berlin, 19 septembrie 2003;
Comunicatul de la Bergen, 19 mai 2005; Comunicatul de la Londra, 18 mai 2007,
Comunicatul de la Leuven/Louvain-la-Neuve, 28 aprilie 2009; Comunicatul de la
Budapesta-Viena, 10 martie 2010; Comunicatul de la Bucuresti, 26 aprilie, 2012;
Comunicatul de la Yerevan, 14 mai 2015; Comunicatul de la Paris, 24 mai, 2018);

— Standarde si recomandari de asigurare a calitatii in domeniul invatdmantului superior
european (European Association for Quality Assurance in Higher Education, 2005 si ESG
2015 - Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education
Area).

— Cadrul european al calificarilor (CEC).

Art.5
Definitii:

(1) Sistemul de Evaluare si Asigurare a Calitatii (SEAC) reprezintd un ansamblu activitati
interrelationate, al caror scop il reprezinta cresterea calitatii serviciilor educationale oferite de
UMF ,,Iuliu Hatieganu”, Cluj-Napoca.

(2) Evaluarea calitatii educatiei reprezinta un proces sistematic de examinare multicriteriald a
gradului 1n care o organizatie furnizoare de servicii educationale si programul acesteia indeplinesc
indicatorii de performanta si standardele de calitate. Evaluarea calitatii efectuatd de insasi
organizatia furnizoare de servicii educationale ia forma evaluarii interne. Evaluarea calitatii
efectuatd de o agentie nationald sau internationald specializata reprezintad evaluarea externa.

(3) Conform Metodologiei de evaluare externd a ARACIS:

a) “Standardele, standardele de referinta si indicatorii de performanta descriu cerintele de calitate
ale activitatilor unei organizatii furnizoare de educatie care solicita sa fie autorizata sau sa
functioneze provizoriu, ale unei institutii de invatdmant superior acreditate care solicita
autorizarea de functionare provizorie/acreditarea unui nou program de studii sau ale unei institutii
de invatamant superior acreditate care solicita evaluarea externd a starii calitatii educatiei oferite.
b) Standardele sunt formulate in termeni de reguli sau rezultate si definesc nivelul minim
obligatoriu de realizare a unei activitati in educatie.

c) Standardele de referintd sunt acele standarde care definesc un nivel optimal de realizare a unei
activitati de cétre o organizatie furnizoare de educatie, pe baza bunelor practici existente la nivel
national, european sau mondial. Standardele de referinta sunt specifice fiecarui program de studii
sau fiecdrei institutii, sunt optionale si se situeaza peste nivelul minimal.

d) Indicatorul de performanta reprezinta un instrument de masurare a gradului de realizare a unei
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activitati desfasurate de o organizatie furnizoare de educatie prin raportare la un standard.
Indicatorii de performanta identifica acele rezultate care variaza de la un nivel minim acceptabil
pana la un nivel maxim identificabil. Nivelul minim al indicatorilor de performanta corespunde
cerintelor unui standard. Nivelurile maxime corespund standardelor de referinta, sunt optionale si
diferentiaza calitatea din institufii Tn mod ierarhic progresiv.”

CAPITOLUL 2. OBIECTIVE

Art. 6
Obiectivele Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii:

(1) Misiunea Comisiei este aceea de a implementa Hotararea Senatului cu privire la evaluarea si
asigurarea calitatii.

(2) Obiectivele Comisiei sunt:

a) Sa elaboreze strategia si cerintele specifice privind Sistemul de Evaluare a Calitétii in
Universitate, criteriile si metodologia de evaluare si auditare a acestuia;

b) Sa evalueze indicatorii de performanta transinstitufionald pe domeniul medical in Romania si n
Europa;

c¢) Sa creeze o baza de date privind asigurarea calitatii in Universitate;

d) Sa elaboreze un Raport anual privind asigurarea calitatii in UMF ,,Iuliu Hatieganu”;

e) Sa stabileasca criteriile de evaluare si sa initieze analize si evaluari pe baza criteriilor de calitate
pe facultati/departamente/catedre, serviciu administrativ, respectiv pe procesele de predare-
invatare, cercetare si servicii academice;

f) Sa identifice problemele existente Tn asigurarea calitdtii in Universitate, formuland unele solutii
pentru corectarea lor in colaborare cu factorii institutionali responsabili;

g) Sa elaboreze Manualul calitatii al UMF ,,Iuliu Hatieganu” Cluj-Napoca;

h) Comisia propune Senatului Universitatii constituirea de structuri operationale de monitorizare
si evaluare periodica a calitatii programelor sau activitatilor la nivelul facultatilor si/sau al
departamentelor.

CAPITOLUL 3. STRUCTURA SI ORGANIZARE

Art. 7

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii este formata din 5 membri.

Conducerea acesteia este asigurata de prorectorul responsabil cu evaluarea academica si asigurarea
calitatii. Membrii comisiei sunt propusi de catre coordonatorul comisiei, in urma consultarii cu
conducerea universitatii si facultatilor componente si sunt validati prin vot de Senatul
Universitatii.
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Art. 8

Componenta Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii:

Membrii Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitafii sunt numiti de Senatul Universitatii.

Acestia nu pot indeplini functii de conducere in cadrul institutiei de invatdmant superior — cuU

exceptia prorectorului coordonator — si nici intr-o alta institutie de Tnvatdmant. Comisia este

formata din:

a) prorectorul responsabil cu evaluarea academica si asigurarea calitatii, in calitate de presedinte
al comisiei

b) 3 reprezentanti ai corpului profesoral pentru fiecare facultate a Universitatii;

c) 1 reprezentant al studentilor;

CEAC poate invita la sedintele, dezbaterile sau evenimentele organizate si alti membri ai

comunitatii academice, experti nationali sau internationali din domeniu sau reprezentanti ai

angajatorilor

Art. 9

Incadrarea in organigrama universitatii:

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii se afla in subordinea profesionald a Senatului
Universitatii si in subordinea administrativa a Rectorului.

Art. 10
Activitatea Comisiei:

CEAC se intruneste periodic in decursul anului, dar cel putin semestrial in sedintd ordinard, la
convocarea Presedintelut CEAC, precum si ori de cate ori este necesar.

Convocarea se realizeaza prin comunicarea ordinii de zi, a datei si orei de desfasurare, precum si a
modului de desfasurare.

Membrii CEAC pot solicita inserarea pe ordinea de zi a unor puncte suplimentare de interes
pentru activitatea comisiel, cu cel putin o zi inaintea datei sedintei.

Sedintele CEAC pot fi desfasurate si on-line.

Sedintele CEAC sunt conduse de Presedintele acesteia sau, in absenta sa, de un membru desemnat
de Pregedinte.

CAPITOLUL 4. ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI

Art. 10

Atributiile Comisiei:

a) Elaboreaza si revizuieste periodic (anual) procedurile, politicile si regulamentele privind
asigurarea calitatii;



UMF

UNIVERSITATEA DE
MEDICINA SI FARMACIE
IULIU HATIEGANU
CLUJ-NAPOCA

b) Analizeaza starea calitatii activitatilor derulate in Universitate si formuleaza propuneri de
imbunatatire a acesteia;

c) Contribuie la identificarea si interpretarea unitard a standardelor si indicatorilor de performanta
din strategia Universitatii si din reglementdrile nationale si internationale din domeniu

d) Propune Senatului UMFIH:

e proceduri de evaluare si asigurare a calitatii;

e criterii de evaluare, standarde si indicatori de performanta pentru activitatile didactice
desfasurate in universitate;

e modalitatile de valorificare a rezultatelor diferitelor evaluari

e) Verifica aplicarea urmatoarelor proceduri si activitati privind evaluarea si asigurarea calitatii la
nivelul Universitatii:

e cvaluarea semestriald a activitdtii de predare de catre studenti;
e cvaluarea periodica a satisfactiei absolventilor;
e autoevaluarea cadrelor didactice si

e cvaluarea de catre conducere;

f) Formuleaza propuneri de imbundtatire a calitatii si de dezvoltare a sistemului de management
al acesteia;

g) Sprijind si coordoneaza activitatea CEAC de la nivelul facultatilor;
h) Asigura un dialog continuu cu studentii privind calitatea procesului educativ si a resurselor

dedicate acestuia.

Responsabilititile Comisiei sunt:

a) elaboreaza si coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a
calitatii, aprobate de conducerea Universitatii;

b) elaboreaza anual un Raport de evaluare interna privind calitatea educatiei;
c) formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei;

d) coopereaza cu Agentia Romana pentru Asigurarea Calitatii, cu alte agentii §i organisme
abilitate sau institutii similare din tara si din straindtate, potrivit legii.
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CAPITOLUL 5. DISPOZITII FINALE

Art. 11
(1) Aprobarea Regulamentului privind Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii se face de
catre Senatul UMF ,,Iuliu Hatieganu”.

(2) Modificarea prezentului Regulament este de competenta Senatului UMF ,,Iuliu Hatieganu”.



